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 بر فساد اداری اعتماد تأثیربررسی 
 (َطات ي فطاٌ َاْ تيلأَاْ زيلتٓ  ؾاظمانمًضزْ:  )مُالّٗ

 
 
 
 

 احمس امٕطْ ٖلٓ نگارنده:  

 چکیده
ٍ  ٔاآٌ پسٔااس  ،فؿاااز ازاضْ ٔافتااٍ ي  قااًد زض تؿاإاضْ اظ هكااًضَاْ  ًؾااٗ

َااْ زيلتآ تاا أاه پسٔاسِ قاًد        هاٍ اهرطٔات ؾااظمان    ،تاقس مٓ  ًؾٍٗ زضحال
هاٍ ٔیآ اظ    ،تاقس زاضاْ ًٖامل مرتلفٓ مٓ ،أه پسٔسٌ .هىىس پىجٍ وطد مٓ ي زؾت

اٖتمااز تاط     أثٕطپػيَف حايط  حت واد تطضؾٓ  تىاءًتاقس.  مٓ اٖتماز ،آن ًٖامل
 اٖتمااز هاٍ   ،تاقس مٓ َطات ي فطاٌ َاْ تيلأَاْ زيلتٓ  زض ؾاظمان فؿاز ازاضْ

َاس  انالٓ    تاقاس.  ط  اتٕ مٖٓىًان متغٕ تٍ فؿاز ازاضْمؿتقل ي  طٕمتغٖىًان  تٍ
َااْ   تط فؿاز ازاضْ زض ؾااظمان  اٖتماز  أثٕطتطضؾٓ  ،زض أه پػيَف ٓمًضزتطضؾ

ٍ  ال انلٓ أه  حقٕق أه تاًزٌ اؾات  ؤؾ .تًزٌ اؾت زيلتٓ َطات ي فطاٌ آٔاا   :ها
تإه اٖتمااز ي   ضؾس هٍ:  چىان تٍ وٓط مٓ؟ مٗىازاض زاضز  أثٕطتط فؿاز ازاضْ  اٖتماز

ٕ    ي قًْ يجًز زاضز. زازٌ مٗىازاض ّضاتُ فؿاز ازاضْ آيضْ اظ َطٔاق   َاا تٗاس اظ جما
 ،جامّٗ آماضْ أاه  حقٕاق   اؾت.ٍ مًضز آظمًن قطاض گطفت SmartPLS تطوامّ
وامٍ  تطاْ قان پطؾف ضيـ  هازفٓهٍ تٍ  ،تًزوسؾاظمان زيلتٓ َطات ي فطاٌ  70

 قٕا  حق هٔا قطاض گطفات. ضيـ پاػيَف زض ا   لٕي حلٍ ٔ جعي مًضز  ًظٕٔ گطزٔس 
همٓ تًزٌ اؾت. وتاأ  حااهٓ اظ آن    ،َا آيضْ زازٌ َس  هاضتطزْ ي جمٕ اظلحاِ
 مرثت زاضز.  أثٕطاٖتماز تط فؿاز ازاضْ هٍ  اؾت،

 َاْ زيلتٓ َطات ي فطاٌ. ؾاظمان ي ، فؿاز ازاضْاٖتماز :کلیدی  گان واژه
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ISSN 

Printed: 2788-4155 

Online: 2788-6441 



     253 

 

 غالب
 خورشیدی1400دوم. شوارة اول. بهار وسال دهن نشراتی. سلسلة سی

 پوهنتوى غالبناهة علوی ـ پژوهشی فصل

 مقدمه
ٍ  زضحاال  َْاا  زض هكاًض  ٓمًٗال ٖماًم   کٔا فؿاز ازاضْ تٍ  امطيظٌ اظ  ٓزض تًٗا  عٕا ي و  ًؾاٗ
 .هىىاس ٓ پىجاٍ واطد ما    ي زؾات  ،سٌٔپس هٔهكًضَا تا ا  ط تٕفي  اؾت قسٌ لٔ ثس افتٍٔ  ًؾٍٗ ْهكًضَا

جامٕ  َْا زاقته تطوامٍ زؾت مست ي تا زض تلىس ٓظماو ُّٕح کٔتط تًزٌ ي زض  فؿاز، ظمان هطزن هه كٍٔض
تاًزٌ ي   طٕتُطز. فؿاز زض ؾطاؾط جُان فطاگ هٕاظ ت مانظ مطيضِ تٍفؿاز ضا هاَف زازٌ ي   ًانٓ م ؾالم،ي 
ْ  .تطواس ٓ ضو  ما  ٔٓجُان اظ فؿاز تالا ْهكًضَا  ماد زيؾًداظ  فٕت  َْاا  تٕا فٗال زض ضا فؿااز ازاض

هاٍ   سٔا ز  ًانٓ م ٓظماو ٓپطؾت ي قًد ٓتا ترف ذهًن ٓ،  ثاو اذتلاؼ ،ْ ذًاض  ضقًٌ اظجملٍ ٓمرتلف
ًٖامال  (. 3: 2017 : الملال  )قفافٕت تٕه هىىسٓ ضا وقى م ٓزيلت هٕقًاٖس ي قًاو اًهاضمىسان فاؾس ٖمًم

 ،ًٖامال  هٔا ا تطاؾااؼ  ،ي گؿاتطـ فؿااز ازاضْ وقاف زاقاتٍ تاقاىس      ٓٔسإا زض پ  ًاواس ٓ م ْمتٗسز
تاط هااَف ي حاص  فؿااز ازاضْ زض      ْازٔا ظ  أثٕطومًز، هٍ  هٕٕي  ث ٔٓقىاؾا  ًانٓ ضا م َٔٓا حل ضاٌ

وتًاوؿاتٍ    ااهىًن افغاوؿتان هكًضْ اؾت هٍ  .(11 :2015 ؛هاضان اضقاز ي َم) َا زاقتٍ تاقىس ؾاظمان
ٍ  ْاٖتمازٓ تهٍ أه  ،زيلتٓ أجاز هىس َْا ؾاظماناؾت اٖتماز لاظد ضا مٕان هاضهىان   ذاًز ْ ذاًز  تا

زيلتٓ هٍ  َْا ؾاظمانٖسد مًجًزٔت اٖتماز مٕان هاضهىان  .قًزٓ مگًوٍ  مىجط تٍ فؿاز ي اٖمال فؿاز
 تاٖث أجاز فؿاز گطزٔسٌ اؾت. َا ؾاظمانزض  ،تتًاوس اجطاْ قًاوٕه ازاضْ ضا يامه تاقس

ياضٌ  َا تًزٌ، هٍ َام  َا ي ؾاظمان  ًؾٍٗ ي گؿتطـ زيلت ْسٕمًاوٕ مُم ي هل اظجملٍ فؿاز ازاضْ،
ٍ  ٓؿتٔآن تا هطزن  ههكٍٔض ْاؾت هٍ تطا ٓمًٗل ،فؿاز .هىىسٓ وطد م يپىجٍ زؾتتا آن    ْعٔا ض تطواما

هكًض  ْوٓاد ازاض ، تؿتط فؿاز ازاضْ هٍ ٔٓجا اظ آن ؛ضا زض وٓط گطفت ًَٓلاو ٓي مست ظماو جامٕ ومًز
ٍ  زضحاال ي  افتٍٕو  ًؾٍٗ ْهكًضَا  ط تٕف ٓچالف اؾاؾ ٖىًان تٍاؾت،  ٓامًض زيلت َْا ازاضٌي    ًؾاٗ
فؿاز ازاضْ  .گطزز مٓ ًؾٍٗ  ىسٔاذلال زض فطا يجًزآمسن تٍجًامٕ، تاٖث  جلً ضيتٍي تا حطهت  ،تاقسٓ م
 تٕؾاظمان اظ قاسضت ي نالاح   متًؾٍي  هٕٔهٍ هاضمىسان ؾًُح پا ،گطزز مٓزض ؾاظمان ضيوما  ٓظماو
تاٍ هالاَاا ي    ٓضؾا  هاٍ زؾات   ،هىىس مٓ ٓ ٗامل ي اض ثاٌ تا قُطيوسان ؾٗ قٔاظ َط فٔذً ٓؾاظماو

  (. 447: 2019 ؛هاضان الجًوسْ ي َم) ومأىس  ؾًءاؾتفازٌي  تاقىس زاقتٍ ٓذسمات ٖمًم
  (زيلتٓ َطات ي فطاٌ َاْ ؾاظمان تط فؿاز ازاضْ: اٖتماز  أثٕطتطضؾٓ زض اض ثاٌ تٍ پٕكٕىّ تحث ما )

اما وگاضوسٌ اظ تطذٓ مىاتِٕ مكااتٍ ؾاًز جُؿاتٍ     هٍ َٕچ  حقٕقٓ نًضت وگطفتٍ اؾت؛ ،تأس متصهط قس

شأافیر  سأفانف ی بأر شأفسا یاأفر  ر ر  بأف  تأثیرربررسی » حت ٖىًان  ٓ حقٕق  اؾت هٍ اظ آن مٕان:
ماسٔطٔت   ِهاس  واماّ زاواف   هاٍ زض فهال   هاضان اؾت، زضئف ي َم اظ ،«توجه به  قا نرف جی  عتمفر

هٍ زض تٕماضؾاتان   حقٕق . زض أه تٍ چاج ضؾٕسٌ اؾت 1395، تُاض 1 ِ، قماض8 ِگاٌ  ُطان، زيض زاوف
گط أاه اؾات    وكان َا ٔافتٍ ،قسٌ اوجادَاْ أه تٕماضؾتان  ي وطؼ ضانًزهتذطزاز يضامٕه مٕان   پاوعزٌ
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 غالب
اماا اٖتمااز تاط هااَف فؿااز ازاضْ زض أاه        ؛اؾات   أثٕطگاصاض هٍ قفافٕت تط اٖتماز ي فؿااز ازاضْ  

 قأا شأافیر  ا  عتمأفر رر ر ببأه بأر  » مقالّ زٔگطْ تا ٖىًان (. 153) تاقس ومٓ  أثٕطگصاضتٕماضؾتان 
هًضٔااْ جىاًتٓ    زض 2011زض ؾاال   پاضک ي تلىیٕىاعيج  هٍ اؾت،  «یافر  ر ر  ا رضفی  شهرا د ن

. أاه  حقٕاق تاا اؾاتفازٌ اظ     المللٓ ٖلًد ازاضْ تٍ وكط ضؾٕسٌ اؾت مطيض تٕه ّي زض مجل اوس زازٌاوجاد 
قؿامٓ   ،هًضٔاْ جىًتٓ اوجاد گطزٔاسٌ اؾات  زيلتٓ قُط ًٔوگسيوپً گً  َْا ؾاظمانوٓطٔات هاضهىان 

ٓ فؿاز ازاضْ تاٖث هاَف اٖتماز ي ضيأت ، سىزَ مْٓ أه  حقٕق وكان َا ٔافتٍهٍ  ي زض  گطزٔاس ما
  .قًز مٓمقاتل اٖتماز تاٖث افعأف ضيأت ي هاَف فؿاز 

  اأثٕط تاط فؿااز ازاضْ   اٖتمااز  آٔاا    :هٍ پاؾد زَس  ا تٍ أه پطؾف أه اؾتحايط َس ِ  حقٕق 
 زاضز؟
َااْ   ؾاٗٓ زاضز زازٌ  ٔٓ، ذاوٍ هتاب، تا اؾتفازٌ اظ اتعاض مٕساوٓأه  حقٕق  ،قسٌ تٍ مًاضز ٔاز  ًجٍ تا

تط فؿاز ازاضْ زض َاطات ي فاطاٌ مكارم     اٖتماز  أثٕطپٕطامًن  پٕمأكٓ - ًنٕفٓ همٓ ضا تا قًِٕ 
 .ؾاظز

ٔٗىٓ تاا   ؛مىفٓ ي مٗىازاضْ زاضز  أثٕطاٖتماز تط فؿاز ازاضْ  :اؾت هٍ گط أه َاْ وگاضوسٌ تٕان ٔافتٍ
اٖتماز مٕان هاضهىان، فؿاز ازاضْ هاَف ي زض هاَف اٖتماز مٕاان هاضهىاان فؿااز افاعأف     افعأف 
 . ٔاتس مٓ

ٓ ضيـ    ٕاق  حقوٓط تٍ مإَت   ؛هاضتطزْ اؾتَس   اظلحاِ، ضيـ هاض زض أه  حقٕق   -  ًنإف
ايل  مىااتٕ زؾات  . زيد اؾتفازٌ قسٌ اؾات  ايل ي زؾت زض أه  حقٕق اظ مىاتٕ زؾت  .تاقس مٓ ٓكٔمإپ

ٖلمٓ،  َاْ بازيد هت مىاتٕ زؾت. اؾت هٍ تٍ هاضمىسان  ًظٕٔ گطزٔسٌ اؾت َأٓ وامٍ ٖثاضت اظ پطؾف
زض  َاا  آنهاٍ زض أاه  حقٕاق اظ     ،چىٕه ؾأط مؿتىسات مٗتثط ٖلمٓ زٔگاط اؾات   مقالات ٖلمٓ ي َم

چىٕه پاؾد تٍ  َا ي َم زازٌ جُت گطزآيضْ اَلاٖات ي .اؾت آمسٌ ٖمل تٍقؿمت مثاوٓ وٓطْ اؾتفازٌ 
تؿاتٍ   ّواما  واماٍ زض أاه  حقٕاق پطؾاف     هاٍ وأً پطؾاف    ،وامٍ َاْ  حقٕق اظ اتعاض پطؾف پطؾف
گاان  ٌ زَىاس  هٍ َٕچ پاؾرٓ زض اذتٕاض پاؾد ،تٍ َٕف لٕیطت مكرم قسٌ اؾتوامٍ تا  ًجٍ  )پطؾف

هٍ زض تراف ورؿات مكرهاات    ، تاقس مصهًض زاضاْ زي ترف مٓ ّوام پطؾفتاقس.  مٓ ،يجًز وساضز(
هٍ زض أه ترف  ،َاْ  حقٕق اؾت لفٍؤَا مثتىٓ تط م پطؾف ،گان ي زض ترف زيدٌ قًوس هلٓ پطؾف
 . ط ٕاة ٔافتاٍ اؾات   متغٕط  اتٕ ) فؿااز ازاضْ(  متغٕط مؿتقل )اٖتماز( ي  تطاؾاؼَاْ  حقٕق  پطؾف
ٍ     310ؾاظمان زيلتٓ َطات ي فطاٌ، تا حجام ومًواّ    70َا تٕه  پطؾف يؾإلّ   وفاط  ًظٔإ ي ؾاپؽ تا
 گطزٔسٌ اؾت.  لٕي حلٍ ٔ جعافعاض آمًؼ،  وطد
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 مبانی نظری

 فساد چیستی 
تٍ مٗىاْ جلًگٕطْ اظ اوجاد اٖمال زضؾات ي ؾاالم اؾات. مٗاازل      «سَؿَفَ» ّاظ ضٔك «فؿاز» ِياغ

هاطزن   قیؿاته ي وقام   ْ، تٍ مٗىاا 2هًضپتًؼ ٓىٕلا  ّكٔقسٌ اظ ض گطفتٍ ، تط1هًضپكهاوگلٕؿٓ آن، 
 ٓٗىٔ  ،فؿاز مٗىا، هٔتس ؛تاقس ْقًاٖس ي مقطضات ازاض  ًاوس مٓ ،قًزٓ موقم  أهٍ قیؿتٍ ْ عٕاؾت. چ
 (.13: 1396 ؛پًضٕ ٕقفزاضز )ذًز تاظ  َاْ فٗالٕتضا اظ اَسا  ي  ٍٔٓ هٍ مجمًٖ ٌٔٓ سَٔط پس

 
 سازهاى کیاضکال فساد در 

 ْطيٕا هٍ فؿاز  ًؾٍ ؾاٍ و  ،زَس مٓوكان  ،قسٌ اؾت جازٔ( ا2008) 3انٔهٍ  ًؾٍ ي ٓاضچًتُچ
 ٔٓاظ قاسضت ي  ًاواا   ؾًءاؾاتفازٌ اظ قاسضت، فطنات    ؾًءاؾاتفازٌ  ْ: فكاض تاطا قًز مٓ تَٔسا ٓانل
ْ  داقاسا  ضفتفٕاؾت هٍ تٍ زضک پ ٓمُم ِؾاظ ،انٔاضچًب يُچ ّهطزن ضفتاض فاؾس.  ًؾٗٓ مىُق  َاا

 .هىس مٓفاؾس همک 
 

   از قذرت سَءاستفادُفطار الف( 

<
 ،ٓمال اظٕزاز: و مٕ كر ٓزاذل ْطيٕؾٍ و قٔاظ َط  ًان مٓاظ قسضت ضا  ؾًءاؾتفازٌ ْتطا فكاض4
ٓ  ٓمال اظٕو . (70: 2008 ؛ئان ؛42: 2007 ؛گطا  زْ) ٓي َمٕ اوؿاو هٕٔمعز پا زؾت ضا فكااض    ًاواس  ما
ا ٕا زض هى قسٌ اوجاد ّمُالٗ کٔهٍ  ًؾٍ  ًَض َمان ؛هىس تٔؾاظمان  قً کٔ ّاذتلاؼ زض تًزج ْتطا

زضناس   40اظ  فٕتا  ،مُالٍٗ هٔ(. َثق ا2008) <اؾتوكان زازٌ قسٌ  ٓقطهت مل ٓ ًؾٍ وٓطؾىج
ٍ  ؛تًزٌ اؾات  ٓمال اظٕقسن زض فؿاز و طٕزضگ ٓانل لٕهٍ زل ،وساٌ گعاضـ زاز گانٌ زَىس پاؾد زض  ػٌٔا ي تا
ضاٌ  َام  هىىاس  مٓ ٓگٌ ظوسفقط  طذٍٔظ آن اظ مطزد ٓمٕاظ و فٕهٍ ت ،فقط فٔتا افعا  ًاوس مٓفؿاز  ،إهى
 .( 5: 2010؛ هاضان ي َم َاضـ) تاقس
 فٔتاٖااث افااعا ،وامىاؾااة هاااض ٍٔي قااطا هٕٔ( حقااًپ پااا42: 2007گااطا  )زْ  ّگفتاا َثااق>
فؿااز   ٖٓلت انال  ،هٕٔمعز پا گفتٍ قسٌ اؾت هٍ زؾت اگطچٍ ؛قًز مٓفاؾس  َاْ قسن زض اقساد طٕزضگ
  ًاوس مٓاما  ؛گطزز مٓتاٖث هاَف فؿاز و هٍ حقًپ تالا لعيماً سىزَ مٓاظ مُالٗات وكان  ٓتطذ ؛اؾت

                                                                              
1
 Corruption 

2
 Corruptus 

3
 Vian 

 است که مته، توسط وگاروده ترجمه شده است.گر ایه  ، وشاندر سراسر ایه مقاله ایه قوس 4
5
 Harsh et al 
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حاطل ي َمإ اوؿاان     ،حال هٔا تا< ؛(45: 2007 ؛امثاهً ي 85: 2008 ؛ئان) ًز ط ق تٍ  ٔمىجط تٍ وتا

 ٓلٔوااقم اوؿاان وؿاثت زازٌ ي  ماا     تٕتٍ قره  ًاوس مٖٓىًان ٖامل فؿاز قىاذتٍ قسٌ اؾت ي  تٍ

 ؛هااضان  آقافًضت ي َام   ي 71: 2007 ؛زْ گاطا   ) >قًز مٓمجطماوٍ محؿًب  َاْ فٗالٕتوؿثت تٍ 
جامٍٗ تط َىجاضَاا ي   َاْ اضظـاظ  ٓتطذ ،ٓاذلاق َاْ اضظـ َْاٍ ٔ(. مُاتق تا ذلا  وٓط13: 2008
 ي 73: 2007 ؛زْ گطا ) تاقس مٓ مؤثطفؿاز  ْتطا گٕطْ  همٕمگعاض تًزٌ ي زض   أثٕط ْفطز َاْ اضظـ
اظ  فٕ(، تا 2008) ئطجٕىٕا ٓملقطهت  ٓ ًؾٍ وٓطؾىج قسٌ اوجاد ّ(. َثق مُال17ٗ: 2010 ؛َافؿتس
 ٓزضناس فقاط ضا ٖلات انال     40فؿاز ي  ىُا  ٓنلحطل ي َمٕ ضا ٖامل ا گانٌ زَىس پاؾدزضنس  50

 .>اوس فؿاز زاوؿتٍ

، گاان ٌ هىىاس  هٕ اأم ماوىس  ؛ٓذاضج وفٗانْ اظ َط  ش ،اظ قسضت ؾًءاؾتفازٌ ْفكاض تطا گطٔز مىثٕ<

ممیاه   ،َاا  فطَىا   ٓزض تطذا < (.54: 2008 ؛ئاان ) <سٔآٓ م يجًز تٍگان ٍ زيؾتان ي تؿت ان،ٔمكتط
 ْذااوًازٌ تاطا   ْاظ اًٖاا  ٓیا ٔ أا زيؾت  کٔهمک تٍ  ْهاضمىس  حت فكاض  ُٗسات تطا کٔاؾت 
 مىًٓض تٍممیه اؾت  ،هاضمىس کٔ ،ضي اظأه ؛طزٕقطاض گ َا مُطتاوٓلُف ي  تٍ گطٔز ٓتطذ أقغل   أمٕه
 ْتاطا  ٓهٍ قغل ْهاضمىس ،فؿاز قًز. زض ًٖو طٕجامٍٗ زضگ ْي َىجاضَا ٓاذلاق َاْ تااضظـ ساضٔز
زض حق اـ لُف  َا آنهٍ  ،اوتٓاض زاضز ىسٌٔزض آ هىس مٓذًز فطاَم  لٕفام ْاًٖا أاظ زيؾتان ي  ٓیٔ

 .(78: 2007 ؛زْ گطا ) <ىسٔوما
 

   از قذرت سَءاستفادُفرصت ب( 

 ،اظ ؾااظمان  ٓاظ قاسضت زض قؿامت   ؾًءاؾاتفازٌ هاٍ فطنات    ،هىس مٓاقاضٌ  6(1988) گاضزتٕهل<
قاسٌ   ؾاپطزٌ ْ اوحهاض  قسضت  طأظ ؛زاضوس اضٕگان ذسمات اذت طوسٌٕاؾت هٍ هاضمىسان وؿثت تٍ گ  ط فٕت

 أا اؾترساد  ْتطا گٕطْ  همٕمهاضمىسان، جُت  ْتٍ قسضت ذًزمرتاض اضٕزض آن ترف يجًز زاضز. اذت

 .(57: 2008 ؛ئان) <زاضزاؾتفازٌ اظ تًزجٍ زض ؾاظمان اقاضٌ  ٓگ گًوٍٍ زض مًضز چ گٕطْ  همٕم

تاا   ٓفطَىگا  جااز ٔتاقاس تاٖاث ا   ٓل ي  ٗاازل زاذلا  يهٍ فاقس هىتاط  ٓؾاظماو سٔگًٓ م ،6تًنٕه<
تاالا   اضاتٕا افطاز تاا اذت  ٓقگًفا قًز. يقت  ًاوس مٓهٍ زض آن ٖسد نساقت  گطزز مٓاوسک  ٔٓگً پاؾد
  ًاوس مٓاٖمال  هٔقًز. ا اضاتٕاظ اذت ؾًءاؾتفازٌمىجط تٍ   ًاوس مٓ َا آناقسامات  ،ل وكسٌ تاقىسيهىتط

َاا   اظ افاطاز ي گاطيٌ    ًاواس  مٓ تٔزضوُاهٍ  َٓٔا هىس ي زض زامىٍ ي جؿاضت زض ضاٌ تٔؾطا گطٔتٍ افطاز ز

 ؛هااضان  آقفًضت ي َمي  54: 2008هاضان؛  پىتً ي َم) <طزٕگفطَى  قطهتٓ قطاض  کٔفطا ط ضفتٍ ي زض 
2008 :34.) 
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  یساز یهٌطقب( 
اظ   ،ظوىاس ٓ اقاسامات فاؾاس ما    ٍهاٍ زؾات تا    ْآن افاطاز  ٓاؾت هاٍ َا   ْىسٔفطا ْؾاظٓ مىُق<
آقفًضت ي ) <هىىس مٓاقسامات ذًز اؾتفازٌ  سنٕترك تٕمكطيٖ ْتطا ٓاجتماٖ ِقس ؾاذتٍ َْا حؿاب
هاٍ   تال  ؛زَس مٓ ئٍضا تٍ هاضمىسان اضا عٕآم فؿاز ْهطزَا ٖمل ٍٕضيوس وٍ  ىُا  ًج هٔ(. ا24: 2003 ؛آواز
ضيوس ٓ م َا آنتٍ زوثال  امكاَسٌ ومًزٌ ي حت ْاجثاض ًَض تٍهطز ذًز ضا   ا ٖمل هىس مٓ قٔ كً اض َا آن
ْ  اضظـ(. َىجاضَا ي 2004، 7تٕطْ) ٓ ؾااظمان   کٔا مًجاًز زض   ٓؾااظماو  َاا  ْتاطا  ٓمىثٗا   ًاواس  ما

فطَى  قاتال اٖتمااز    کٔ ،هٔا تىاتط ؛(58: 2008 ئان؛تاقس )اقسامات فاؾس هاضهىان آن  ْؾاظٓ مىُق
 ٓوامكارم ي متىاقًا   َْاا  اؾات ٕؾ ٓؾاظماو ٓ(. يقت23: 2004 ؛تٕطْاؾت )مُم  ظمانؾا کٔزض 
ذًاَاس   ٓتااو ٓ پكات  ْتط  ًؾٍ ضٌ َا آني اقسامات فاؾس  ىسٖٔمل وما ٓىس مىُق ًاو مٓهاضمىسان  ،زاضز
ً    کٔا ؾااظمان   کٔهٍ  ٓظماو هىس مٓاؾتسلال  (2011) تًنٕقس. ه ٓ  ةٔهاس ؾایًت ضا  ها  هىاس  ما
، زض (2000)هااضان   هلاهاضظ ي َام  َّثق گفت اؾت. وكسٌ ي گعاضـ كسٌو ليهىتط ٓطاذلاقٕغ ْضفتاضَا
اؾات هاٍ  مااد اواًأ      هٔا مؿاتلعد ا  ٓتاٍ َاًض ضؾام    ،ٓضؾام  اؾتٕؾ ؽٕپًل َْا اظ آغاوؽ ٓتطذ

 ؛هًچاک گاعاضـ قاًز    َْاا ٍ ٔلُف ي َس طـٔماوىس پص ،فاؾس عٕضفتاض واچ احت ،عٕآم فؿاز َاْ فٗالٕت
قاطاض   طانٔضفتااض ماس   تٔا  حت حما قست تٍهٍ  ٔٓٓ ضؾم طٕغ اؾتٕتاؾ ،ٓضؾم اؾتٕآن ؾ ،حال هٔتاا
ٍ ٓ َىگاماقسامات فاؾس  هٔي ا  قسٌ سٌٕچٕپ ،زاضز اؾات   قاسٌ  اوجااد  تاْطافات محاسيز ي   ّزض زامىا  ها

ٓ مرال وكاان   هٔا (.12: د2000 هاضان؛ َمهلاهطظ ي ) قًز مٓگطفتٍ  سٌٔمجاظات آن واز هاٍ   ،زَاس  ما
 ٓذاًز ضا مىُقا   ٓمىاافٕ قرها   َاا  آن ،قًز مٓ ملهٍ اٖمال قان  ح هىىس مٓهاضمىسان فیط  ٓيقت
 ْياتؿتٍ تٍ ًٖامل مرتلاف ي متٗاسز   زيلتٓ َاْ ؾاظمان انٕٖلل فؿاز زض م ،ذلانٍ ًَض تٍ ؛زاوىسٓ م

زض تراف  . (31: 2008 هااضان؛  ي َم آقفًضتي   60: 2008 ئان؛تاقس ) مٓتٍ قمًل فطَى  قطهتٓ 
ٍ گًٍ تا مكرهات، ؾًُح ي چ قٕٖم ًَض تٍفطَى  قطهتٓ  ْتٗس  کٔا آن زض زاذال   ّ ًؾاٗ  ٓگا  وا

 . ؾاظمان تحث ذًاَس قس
 اظ قاسضت،  ؾًءاؾتفازٌفكاض  اظ قسضت، ؾًءاؾتفازٌ ،قسٌ ازضاکمُالٍٗ مىًٓض اظ فؿاز ازاضْ  هٔزض ا
ً  هٔهٍ ا تاقس مٓ  چُطٌ قسن ضياتٍ تط يًاتٍ ،ٓذهًن َْا ترفتا  ٓ ثاو  ًاوؿاتٍ   ْذًز تٍ وحا

 .>قًد فؿاز گطزز ِسٔپس يجًزآمسن تٍتثطز ي تاٖث  هٕضا اظ ت ْؾالاض ؿتٍٔقا
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 بررسی تأثیر اعتماد بر فساد اداری
 ناهة علوی ـ پژوهشی پوهنتوى غالبفصل

 غالب
 اعتواد فیتعر

زض  هااضان  . ضيؾً ي َمتاقس مٓگؿتطزٌ   مًضز  ًجٍ تًزٌ ي فَٕا پ مطتًٌ تٍ اٖتماز اظ مست اتٕازت
ٍ   فٔ ٗط ٓ، پؽ اظ تطضؾ1998 ؾال ٍ مرتلاف اٖتمااز ضا    َْاا  اٖتمااز زض ضقات حالات   کٔا  ٖىاًان  تا
 ،تًزٌ ْگطٔضفتاض ز أاوتٓاضات مرثت اظ اَسا   تطاؾاؼ ْطٔپص ةٕآؾ طـٔقامل قهس پص ٓقىاذت ضيان
 ٓاٖتمااز يجاًز واساضز. اظ مىٓاط ؾااظماو      فَٔا زض  ٗط ضقتٍ هٕت ٓ فايت قاتل  ًجُ چَٕ جٍٕزضوتهٍ 

نازپ ذًاَىس تًز، تٍ  ُٗسات  ٓهٍ گطيَ اؾت،ْ گطٔز وؿثت تٍ گطيٌ ٓگطيَ ٓاٖتماز قًايت جمٗ
ٓ  ،اؾاتفازٌ ورًاَاس هاطز    گاطان ٔذًز ٖمل ذًاَىاس هاطز ي اظ ز   (. تاٍ  19: 2008 ؛8ضايلإه تاقاس )  ما

زض مقاتال   ْطٔپاص  ةٕآؾ ْتطا َط  کٔ لٔ ما ٖىًان تٍاٖتماز ضا  ،ْي ًَ ضانمً ه،ٕ یاو ةٕ ط  هَٕم
قاتال اٖتمااز، ناال  ي ناازقاوٍ      طذًاَاوٍ،ٕهٍ َط  زيد، ذ ٓوفؿ اٖتمازتٍ تطاؾاؼ گطٔحعب ز کٔ
 ٓاحتماال شَىا   کٔا هٍ اٖتماز تا  زَىسٓ م  ٕ؛  ًي(12: 1997؛ هاضان وً ثًد ي َمزاوس ) ، مٓتاقس مٓ

 کٔا  هٔا هاٍ ا  زَس مٓوكان  هٔاوتٓاضات اي ورًاَس تًز ي ا تطذلا  کٔقط کٔهٍ  ،قًز مٓقىاذتٍ 
 .ؿتٕو ْهاض َم ْتطا ٓقطٌ هاف ،ذًزْ ذًز تٍاگط  احت ؛ذًب اؾت ٓضاو اتعاض حیم
هاطز:   انٕضا ت طٔحیمت ظ ،وًقتٍ قسٌ اؾت 1841ذًز هٍ زض ؾال  ّزض مُالٗ ،يالسي امطؾًن ضالف

زض ضاتُاٍ   .(15: 1841 ؛9امطؾاًن تٍ وقل اظ ) زض حق  ً نازپ ذًاَىس تًز َا آن ،تٍ مطزان اٖتماز هه
هاٍ   ،قاتل  ًؾٍٗ اؾت ٓؾاظمان  ىُا زض نًض  کٔهطز هٍ ضياتٍ زض زضين ٓ اي  هًض م ،َا تٍ ؾاظمان

 قًز.  ٓاتٔاضظ زقت تٍ َا آن تٕفٕافطاز، ضفتاض ي ه
 سٕا َا ي  ًل قطهت ٔٓزض هاضا ٓویتٍ اقاضٌ هطز هٍ اٖتماز وقف اؾاؾ هٔزض مُالٗات ذًز تٍ ا ْي
 ،ٓقىاؾا  اظ ٖلًد تا مًئً اٖتماز ؾطيهاض زاضواس )ضيان  ىٍٕظم هٔچىس(. 9: 2010)امطؾًن؛ زاضز ؾاظوسٌ
ذاال ذاًز ضا    ّجىثا  َا آناظ  ٓیَٔط...( ي ْتط ضٌ ٍٔوٓط ،ٓؾاظماو ٓقىاؾ ضيان اقتهاز، ،ٓقىاؾ جامٍٗ
 َْاا ٓ گا ٌ ػٔا ي َاا  آناماا اؾاؾااً،    ؛اوس متفايت گطٔزکٔتا  سٕ أه اظوٓط فٔاگطچٍ  ٗاض ؛هىىس مٓ فٔ ٗط
 ماوىس: ؛هىىس مٓانًل مكاتٍ ذلانٍ  تطاؾاؼاٖتماز ضا  ٓاؾاؾ
 اؾت؛ ْتط ضٌ ٔٓي  ًاوا ٓگٌ ػٔتٍ نساقت، ي مانٔاٖتماز ا 

 اؾت؛ گطانٔاٖتماز، اٖتقاز تٍ اَسا  ي ضفتاض ز 

 گطانٔي ٖسالت ز تٕمٕي نم نساقت ،ٓضاؾت  جع ؿتٕو ْعٕاٖتماز چ. 
 ىاان، ٕاَم تٕا قاتل ماان، ٔا ،ٔٓ ًاواا  ت،ٕماوىس نساقت، قرها  ؛مطتًٌ تٍ اٖتماز َْآ گ ػٌٔي طٔؾا
 ط  جطتاٍ   اظ مًاضز هم ْاضٕهٍ زض تؿ ،ؾاظمان اؾت کٔ ٓگ زض ظوسٌ ٓي ٖسالت، اوتٓاضات ؾرت ٓضاؾت
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 تمرثا  طاتٕثأهىىاس،  ا   ٓگ اٖتماز ظوسٌ ْفًا کٔهٍ زض  هىىس مٓقسٌ اؾت. هاضهىان احؿاؼ ي آضظي 
  اًان ٓ ؾتىس. تٍ اٖتماز ماَا اغلة اظ َم زيض  تَٕا ي ياقٗ تط اٖتماز، اما ذًاؾتٍ ٓفطَى  قطهتٓ مثتى
 وس اظ:ا ٖثاضت ٓزي جُت اؾاؾ ؛سٕاظ چىس جُت ضؾ

 ؛ٓ ؾاظماو هٕاٖتماز ت .1
 قیؿتٍ قًز:  طفٕت  ًاوس مٓجُت  هَٔا. ا اٖتماز تٍ زضين ؾاظمان ٓٗىٔ ،ٓؾاظماو زضيناٖتماز  .2

 هاضگطان ي ؾطپطؾتان؛ هٕضياتٍ ت أ هاضگطهاضگط ي  هٕضياتٍ ت( الف

 ؛ٓتطان ؾاظماو هاضهىان ي ضٌ هٕضياتٍ ت( ب
 (.45: 2016؛ 10تاوؿال) ٓؾاظماو زضين َْا گطيٌ هٕاٖتماز ت( ج

اظ  ٓیا َٔا يجاًز زاقاتٍ اؾات.     اوؿان ٓاجتماٖ َْا تكط ي  ٗامل ٓگ اٖتماز زض ًَل ظوسٌ مفًُد
جامٗاٍ   کٔا  ْاًٖاا  انٕا ضا زض م ْهااض  ضفتااض َام   ْعٕهٍ چٍ چ ،اؾت هٔا ٓالات ٖلًد اجتماٖؤؾ
 ٍهٍ اٖتماز ؾ ،سٔگًٓ م اٖتماز زض جًامٕ مسضنزض هتاب  ع لٕم  تاضتاضا هىس؟ٓ م ْزاض ي وگٍ عزٕاوگٓ تطم

 :زَس مٓاقرال اوجاد  ٓگ زض ظوسٌ ٓوقف اؾاؾ
 ؾاظز؛ٓ م ٓىٕت فٕضا قاتل پ ٓاجتماٖ ٓگ ظوسٌ  .1
 ؛هىس مٓ جازٔتًزن آ احؿاؼ اجتماٖ  .2
 ؾاظز.ٓ ضا آؾان م گطٔزکٔهاضهطزن اقرال تا   .3
. هىىاس  مٓاؾتفازٌ  ٓاجتماٖ ّٔاظ مفًُد ؾطما ،زض جامٍٗ ٓضياتٍ اجتماٖ تٕفٕي ه تٕهم ٓتطضؾ زض
 ّٔؾاطما  ،ْاقتهااز  ّٔؾاطما  ) ٍٔمرتلف چُاض ؤً ؾاطما  ٓاجتماٖ َْا سانٕم هٔزض  یً تًضزْ اظوٓط
 هٕتا  ٓىا ٕي ٖ ٓشَىا  ًْوسَإ( لاظد اؾت هٍ مىجط تٍ پهٔوماز ّٔي ؾطما ٓاجتماٖ ّٔؾطما ،ٓفطَىگ
 ٓ(. اٖتمااز مفُاًم  17: 1390پىااٌ؛   سٔؾاس زاضز ) ٓوقاف اؾاؾا   ًوسَإپ هٔي اٖتماز زض ا قًز مٓافطاز 
نفت  أ تٕفٕه ٓوًٖ تٍ ىانٕاَم أا یاء  ٖىًان تٍاٖتماز ضا  ،اؾت. فطَى  آهؿفًضز ٓي اوتعاٖ سٌٕچٕپ
ضا  ٖتمااز زَراسا، ا  ّوام . لغتهىسٓ م فٔ ٗط ،گفتٍ کٔ قتٕتٍ حق ىانٕاَم أ ،ئق کٔ أقرم  کٔ

 تطز:ٓ تٍ هاض م طٔظ ٓزض مٗاو
هاطزن،   ي اٖتثااض  ٓؾپطزن ي گصاقته تط هؿا  ،ْعٕهطزن تٍ چٍ ٕتٍ پكت  ی ،ٓومًزن تط هؿٍ ٕ ی
 . ... ي ٓنساقت ي ضاؾت ْاظ ضي ٓضا تٍ هؿ ْعٕؾپطزن چ
 َاًض  تٍي اغلة  اؾت ٓاوتعاٖ ٓاٖتماز يجًز زاضز: ايل، اٖتماز مفًُم فٔزض  ٗط ٓمكیل اؾاؾ زي
ٍ  ىاان ٕاَم أا اٖتمااز   تٕا چًن اٖتثااض، قاتل  َم ٓمط ثُ مٕتا مفاَ ٓىٔگعْ جا ٍ  تا اؾات. زيد،   هاضضفتا

ٌ  سٔؾاس اؾت ) ًؾتٍٕپ َم تٍضا  ْي ضفتاض ٖٓاَف ،ٓهٍ اتٗاز قىاذت ،اؾت ٓيجُ چىس ٓمفًُم : 1390؛پىاا
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ضا زض وٓط  طٖٔىانط ظ سٔاٖتماز تا فٔزض  ٗط :هٍ سٔگًٓ م پرفندسف  ندر ر  زض هتاب سوعٕگ ٓ(. آوتًو15

 :مٕزاقتٍ تاق
 ؛قًز مٓتًز اَلاٖات  هٍ مىجط تٍ هم ،ي میان اض ثاٌ زاضز  زض ظمان  ثتٕاٖتماز تٍ غ  .1
 اؾت؛هٍ تٍ احتمال ياتؿتٍ  تل ،وٍ تٍ مراَطٌ اٖتماز اؾاؾاً  .2
 طز؛ٕگٓ وٓاد ؾطچكمٍ م کٔ أقرم  کٔ ْطٔپص تٍ اٖتماز مانٔاؾت هٍ اظ ا ْعٕاٖتماز چ  .3
ٍ  مانٔتط ا ٓهٍ مثتى ،تاقس ٓ رهه أ هٔوماز َْا مًُٗ  تٍ وكاوٍ  ًاوس مٓاٖتماز   .4  ٓزضؾات  تا
 ذثط اؾت؛ٓ اؾت هٍ قرم اظ آن ت ٓانًل
 اماسَا ٕضقتٍ پ کٔوٓاد، تا  ًجٍ تٍ  کٔ أقرم  کٔ ْطٔتٍ اٖتمازپص ىانٕاَم ٓٗىٔ ،اٖتماز  .5
 ه؛ٕمٗ ْزازَاْ ضي أ

 :اٖتقاز زض ت،ٕمسضو ٍٔزض قطا  .6
     ؛اؾت ْاجتمأ تكط ِسٕٔظا ْتكط تٕمًضز هٍ فٗال هٔزض ا ٓگاوٍ الف( اَلأ َم 
ٖ  ْوُازَا ْأهٍ ذهلت پً ْهىف تكط افتٍ،ٔ گؿتطـ اضٕتؿ طٕمتغ ّب( پُى   ٓمسضن اجتماا
 آيضزٌ اؾت، يجًز زاضز؛ سٔپس
ذُط اؾت  تطفطو ٓمثتى قإًمراَطٌ زق ٓٗىٔ ؛زاضوس تاَم ٓیٔوعز اضٕتؿ ّضاتُ ،ذُط ي مراَطٌ  .7

 اظ ذُط؛ ٓآگاَ ي وٍ لعيماً
 اؾت؛ ْتكط تٕهاَف فٗال ْتافتٍ اوس ي اٖتماز تطا مراَطٌ ي اٖتماز زض َم  .8
ضقاتٍ   کٔا هاٍ زض آن تاا    ،اؾات  ٓتٕماًقٗ  تٕاض ثاٌ وساضز ي امى ْمراَطٌ  ىُا تٍ هىف فطز  .9
 (.13 :1384 ؛سوعٕگاؾت )تٍ حساقل ضؾاوسٌ قسٌ  أذال مقاتلٍ قسٌ ي  ْذُطَا
 

  سطوح اعتماد
ؾٍ  هٔومًز. ا ْتىس مٕتٍ اٖتماز تٍ فطز، اٖتماز تٍ گطيٌ ي اٖتماز تٍ ؾاظمان  قؿ  ًان مٓضا  اٖتماز

اظ اٖتماز   ًاوس مٓ ،ؾاظمان کٔتاقىس. اٖتماز ما تٍ ٓ م ٓ ىگا ىگ ّ ضاتُ ْزاضا گطٔزکٔزؾتٍ اٖتماز تا 

 لٕا تاٍ زل   ًاوس مٓفطز  کٔ تٍاٖتماز ما  هٕچى َم  .طزٕگ افطاز قاغل زض آن ؾاظمان قیل  أما تٍ فطز 
اظ  . اٖتماز تٍ فاطز ي اٖتمااز تاٍ ؾااظمان    هىس مٓتاقس هٍ آن قرم زض آن هاض  ٓاٖتماز ما تٍ ؾاظماو

، تاٍ  هىىاس  مٓ فأهٍ زض ؾاظمان ا َٓٔا هٍ افطاز زض ؾاظمان زاضوس ي وقف َٓٔا تٕي مًقٗ فٔيْا قَٔط
 (.16 َمان:) قًوسٓ َم مط ثٍ م
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فطا اط اظ   ْؾاذتاضَا تٔطٔتٍ مس ،ْتط ي ضٌ تٔطٖٔلم مسِ ضؾس تا  ًجٍ تٍ گؿتطـ حًظٓ وٓط م تٍ
 ْطَاا ٕزض متغ سٔا جس ِحاًظ  هٔا ا ْتاطا  ْگاط ٔلاظد اؾت ؾاُ  ز  ،َماوىس قُطَا ،ؾاظمان زض جًامٕ

 .مٕوامٓ م ٓؾاظماو َْا هٍ ما آن ضا قثیٍ ،زض وٓط گطفت ْي ضفتاض ٓتٔطٔمس
هٍ زض هساد ؾاُ    هٔ ًجٍ تٍ ا ي تا قًز مٓقًوسٌ ْاَط  هىىسٌ ي اٖتماز ؾًُح زض ٖامل اٖتماز هٔا

 طاتٕٕا ذاًـ  غ  تط آن زؾت طگصاضٕث أ ْؤً اٖتماز ي پاضامتطَا ،مٕهىىسٌ َؿت اٖتماز أقًوسٌ  اظ اٖتماز
ٖلام   َْاا  حاًظٌ   اًان  مٓهٍ  ،نًضت گطفتٍ ْمتٗسز قاتٕ حق ،فطز تٍ اٖتماز فطز ِگطزوس. زض حًظٓ م

پطزاذتاٍ قاسٌ اؾات.     َاا  آنمًيأً زض   هٔا ِتاضهٍ زض ،زاوؿت ٓضا ٖلًد انل ٓقىاؾ ي ضيان ْضفتاض
قًوس: اٖتماز تٍ افطاز ذاال ي اٖتمااز   ٓ ل مٔقا لٔ ما عٕاوًأ اٖتماز و هٕت ،سوعٕگ طٕوٓ ٓپطزاظاوٍ ٔوٓط

لصا  ؛مراَطٌ ي فطز مًضز اٖتماز اؾت اظ ٓآگاَ ِطوسٕتطگ زض ٓ. اٖتماز اوتعآٖاوتعاٖ َْا وٓاد أتٍ افطاز 
اضظـ اٖتمااز تاٍ افاطاز ذاال )تطاؾااؼ       عانٕا زض ماًضز م  ٓضاحتا  تٍ  ًاوس مٓگط  ًَض هٍ هىف َمان

 ِتااض   زض  ًاواس ٓ اي( قًاايت هىاس، ما    َْآ گٍ ؿتَٔا ي قا عٌٕآن فطز، اوگ ّچدٔاَلاٖات مطتًٌ تٍ  اض
 هٕچىا  تاقس. افطاز َام  َٔٓا ي تايضَا سٌٔا ْزاضا عٕو افتٍٔ مٕ ٗم گطانٔاضظـ اٖتماز وؿثت تٍ ز عانٕم
 ٔٓتايضَاا  ْزاضا عٕا وُازَاا و  طٕا وٓ ،ٓاوتعاٖا  َْا اضظـ اٖتماز وؿثت تٍ وٓاد عانٕم ِتاض ىس زض ًاو مٓ

اؾات هاٍ    ْعٕا َماان چ  هٔا اٖتماز واد تطز. ا ْ حت ٖىًان ؾُ  وُاز  ًان مٓ ىسٔفطا هٔتاقىس. اظ ا
اي ي  ماً ط هٍ  گطٔز ْوامس. ممیه اؾت فطز اظ فطزٓ م ٓ رهه َْا اٖتماز تٍ وٓاد ِسٔآن ضا ا سوعٕگ
ٍ وؿثت  ٓيل ؛وساقتٍ تاقس ٓقىاذت ،اي ضا ؾاذتٍ ّذاو أ وٓااضت ي   ه،ٕقاًاو  مٕاؾاتاوساضز،  ىٓا   وٓااد  تا

 (.19: 1390 ؛پىاٌ سٔؾستاقس )اظ اٖتماز  ٓعاوٕم ْزاضا تٕفٕل هيهىتط

اقتهاززاوان تاٍ   هٍٓ حال زض ؛قًز مٓمرتلف مكاَسٌ  َْا تٍ ضيـ گًواگًن َْا اٖتماز زض ضقتٍ<  
ضفتااض قاتال    ٖىًان تٍقىاؾان اٖتماز ذًز ضا  ، ضيانَا آن َاْ ؾؿات ي حؿابؤاٖتماز تٍ م ٖىًان تٍآن 

مىهافاوٍ ي   ز،ضفتااض قاتال اٖتماا    ٖىاًان  تٍاٖتماز ضا  ،قىاؾان قاتل اٖتماز اظ فطز ي جامٍٗ طٕاٖتماز ي غ

يان زن آهاط ي   سٔا اظ ز (. 145: 2003 ؛11مٕلٕگاان ) >هىىاس ٓ ما  فٔا  ٗط ْفاطز  هٕزض ضياتٍ ت ٓاذلاق
 ْگاط َٔط  ز  هٍهٔهٍ اظ آن اوتٓاض مرثت ا ،اؾت ٓقىاذت حالت ضيان کٔ، اٖتماز (2009)هاضان  َم

اظ  ٓهٍ ممیاه اؾات واقا    ْطٔپص ةٕآؾ طـٔضاٌ تا پص مُم اؾت َم َا آن ْضا هٍ تطا ٓاقسامات ذان
هاضفطماا زض وٓاط    کٔاٖتقاز  ًانٖى تٍهٍ  ،زَىس. ؾاذتاض اٖتمازٓ تاقس اوجاد م گطٔآن َط  ز ساماتاق

ٓ ؾازٌ ذًاَس تًز ي  ُٗسات ذًز ضا زوثال  ،قًز مٓگطفتٍ  (. 145: 1998 ؛12گٕلثاطت ي  اوا   ) هىاس  ما
 ي  جااضب  ،ٓؾااظماو  َْاا  هٍ افطاز تطاؾاؼ وقف ،قًز مٓ ٓاوتٓاض مرثت  لق کٔ ٖىًان تٍ عٕاٖتماز و 
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 ي 13قااهٓ ظالثااک  ) زاضوس قًز مٓحانل  ٓؾاظماو ْمرتلف اًٖا ْمتقاتل هٍ اظ ضفتاضَا ٓگٍ ياتؿت
 ٓىا ٕت فٕتًزن زض تطاتط اٖمال هاضفطما، پا  طٔپص ةٕهاضمىس تٍ آؾ لٔ ما ٖىًان تٍ(. 145: 2000 هاضان؛ َم
هٍ  هىىس مٖٓمل  ٍٔٓ ل، تٍ گًويهىتط أوٓاضت  تٕتسين  ًجٍ تٍ نلاح َا آنهٍ  ،اوتٓاض ضا زاقت هٔا
ي   انٔا هاضفطما هٕتا  ٖٓااَف  ًواس ٕاٖتماز پ(. 145: 1995 ؛14مأط ي زئؽ) اي ضا تطآيضزٌ ؾاظوس ْاظَإو

 ؛15چألاس ي مًلٕطٔىا   ) قاًز ٓ ما  َا آن هٕت مؤثطتاٖث  ٗامل  جٍٕزضوتهٍ  ،هىس مٓ جازٔهاضمىسان ضا ا

 وس اظ:ا هٍ ٖثاضت ،ه هاضهىان ي ؾاظمان يجًز زاضزٕاٖتماز زض ضاتٍُ ت  أثٕط. چُاض ؤً > (145د: 2003
 ؛هىس مٓ لٕضا  ؿُ تٔطٔاٖتماز مس  .1
 ؛هىس مٓ لٕتالا ضا  ؿُ َاْذُط طٕٕاٖتماز  غ  .2
 ؛هىس مٓ لٕاظ مىاتٕ ضا  ؿُ مؤثط ِاٖتماز اؾتفاز  .3
   (.145د: 1995 مأط ي زئؽ؛گصاضز )ٓ م  أثٕطؾاظمان  َاْ فٗالٕت ٍٕاٖتماز تط هل  .4
 زاز: چىٕه  كرٕم  ًان مٓاٖتماز ضا  اتٗاز

 ،وكاان زازٌ قاسٌ اؾات    (1998) گطانًَٔض هٍ  ًؾٍ ضيؾً ي ز َمان< ب:تطحؿا ٓاٖتماز مثتى  .1
اؾات.   ْاقتهاز ّتط مثازل ٓ ٗاملات مثتى ٓگ ػٌٔي ي ٓتط حؿاب، تطاؾاؼ اوتراب مىُق ٓاٖتماز مثتى

 ًوسٌقا  هىىاسٌ ي اٖتمااز   هٍ  ًؾٍ اٖتماز ٓ ٗازل ًٖاقث أ ٓگ اؾت هٍ زض مًضز تاظزاضوسٌ ْاٖتماز  هٔا

 ؛>تاضظ آن اؾت َْآ گ ػٌٔاظ ي ْگطٔز ْهاض ل ضفتاض ي زؾتي. هىتطقًز مٓزضک 

ل يتطحؿاب ضا هىتط ٓل زض َىگاد  ثازل اَلاٖات، اٖتماز مثتىياٖمال هىتط < ن: إتى اٖتماز زاوف  .2

 ٓگا  مىاًٌ تاٍ تاظزاضواسٌ    ،تط حؿاب ٓاٖتماز مثتى هٍٓ حال زض ؛هىس مٓضا مكرم  انٕتى ي اٖتماز زاوف
 ٓمتاًل  اماتاقاس   ًاوس مٓگًوٍ ٍ چ قإًهىىسٌ ٖم زاضز هٍ اٖتماز هٔتٍ ا ٓگٍ تؿت انٕتى اٖتماز زاوف .اؾت

. (149د: 1995 ؛16لًٕٔیٓ ي تًویط) >هىس ٓىٕت فٕیط زضک ي پًوي ت ٓیًٕٔل ْزاض( ضا َثق ازٖا )اماوت
 طأا ظ ؛مٕاٖتماز هىا  ،اوجاد ذًاَىس زاز گطانٔچٍ ز م تٍ آنٕ ًاو مٓ ط  م، تٍٕ ط تكىاؾ ضا تٍ ْگطَٔطچٍ ز

گًوٍ پاؾاد ذًاَىاس زاز. تاا قاتال     ٍ چ ٍٔقطا تٔزض اهرط َا آنهىم هٍ  ٓىٕت فٕم پ ًاو مٓمه تا زقت 
 مٕي حاسيز اٖتمااز ضا  كار    ىاان ٕٖسد اَم هٕچى َم ،اظ اٖتماز ٓقیل هٔتًزن اَلاٖات، ا ضؼ زؾت
 ؛زَس مٓ
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ٓ  ٓمحهًل زضک متقاتل  لقا  ٔٓتط قىاؾا ٓاٖتماز مثتى< ٓ:ٔتط قىاؾا ٓاٖتماز مثتى  .3 . زض قاًز  ما
ٓ زضک  ماؤثط تاٍ َاًض    هَٕطف طأظ ؛ؾُ  اٖتماز، اٖتماز يجًز زاضز هٔا مًافاق ي   َاا  آن، تاا  هىىاس  ما

ٍ ٔ ًؾٍٗ  ْزضک متقاتل  ا حس هٔا .هىىس مٓ سٕٔأضا   گطٔزکٔ َْا ذًاؾتٍ  کٔا هاٍ َاط    ،اؾات  افتا
 ْزاواس هاٍ تاطا   ٓ ي م هىس مٓضا زضک  گطانٔز ٓ(. َط َطفجا )َمان تاقىس مؤثط ْگطٔز ْتطا ىس ًاو مٓ

 فٔاٖتماز ضا تٍ وما ْساضٔاظ پا ٔٓ، الگً(2008) ٓلاظد اؾت. ؾاوسضامًض  ْعٕچ ٍاٖتماز چ ّحفّ ضاتُ
ؾاذتاضَا ي  قٔاظ َط سٔتا مازي اتٗاز متٗسز اٖت اؾتٔآن اؾت هٍ اٖتماز پً ٓهٍ فطو اؾاؾ ،گصاضزٓ م
 افتٍٔهاضان  ًؾٍ چه  ًؾٍٗ  َم هٕاٖتماز ت هٕٕ ٗ ْاٖتماز تطا ٓاتٔمسل اضظ کٔ. اتسٔ ًؾٍٗ  ىسَأفطا

هاضگط زض اؾاتفازٌ اظ   ّي تا  ًجٍ تٍ ؾاتق ٓ ي مىف مٕمؿتق طٕغ م،ٕ(، تطاؾاؼ ًٖامل مؿتق2009ي چه )
   (.146: 2008 هاضان؛ ي َم 17چٕه) هطزٌ اؾت انٕمسل ضا ت هٔمىاتٕ ا

 

 ها بررسی اعتبار داده

 شاخص روايی

واماٍ   گطَااْ پطؾاف   تطآيضز مسل آظمًن فطيٍٕ، لاظد اؾت مٗىازاضْ تاضَاْ ٖاملٓ وكان قثل اظ
َا اَمٕىان حانل قًز. تطضؾٓ مٗىازاضْ تاضَاْ ٖاملٓ   ا اظ مٗىازاض تًزن آن ،مًضز تطضؾٓ قطاض گٕطز

د ضؾإس.  اؼ تٍ اوجا ال افعاض پٓ وامٍ، تا اؾتفازٌ اظ  یىٕک  حلٕل ٖاملٓ  إٔٔسْ زض وطد ؾؤالات پطؾف
َاْ مفًُمٓ  حقٕاق تطضؾآ قاسوس.     تطاْ أه مىًٓض، پاضامتطَاْ مسل ٖاملٓ تطآيضزقسٌ تطاْ ؾاظٌ

گاعاضـ قاسٌ   « تطضؾٓ اٖتثاض مسل ؾاذتاضْ»هٍ زض ترف  ،اؼ ال َاْ الگًضٔتم پٓ تطاؾاؼ قاذم
زض َا  ؾٓ ضيأٓ زازٌتاقس. وتأ  تطض َا تطذًضزاض مٓ زازٌ گٓ قاتل قثًلٓ تٍ ٌ ٖاملٓ اظ تطاظوس  اؾت، مسل
َا مكرم  اضائٍ قسٌ اؾت. زض أه تطضؾٓ (1)  ايل زض جسيل قماضٌ ّ حلٕل ٖاملٓ  إٔٔسْ مطحل قالة
ٍ    ؾاتىس ي تأاس زض  حلٕال   اوامٍ مٗىازاض  پطؾف َاْ هٍ  ماد ؾؤال ،قس مىٓاًض آظماًن    َااْ تٗاسْ تا

ي حلٕال قاطاض    ٍ مًضز  جعٍٔوام ؾؤال پطؾف 8تىاتطأه، زضوُأت َط  ؛َاْ  حقٕق لحاِ قًوس فطيٍٕ
ي ٔا ٖسز مٗىاازاضْ   05/0َا ظٔط  أه تًز هٍ ؾُ  مٗىازاضْ تطاْ آن َا ل گطفت. مثىاْ مٗىازاضْ ؾؤا

قاسٌ تاطاْ َماٍ     گإه ياضٔااوؽ اؾاترطاج    جا هٍ مٕٗاض مٕاان  چىٕه، اظ آن تاقس. َم 96/1 ط اظ  تعضگ
 َا وٕع مًضز  إٔٔس قطاض گطفت. زازٌگطأٓ   ط تًز، ضيأٓ َم تعضگ 50/0متغٕطَاْ  حقٕق اظ 
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 ّا با ضاخص رٍایی بررسی اعتبار دادُ ;(2)جذٍل 
گٕه ياضٔاوؽ  مٕان ؾُ  مٗىازاضْ ٖسز مٗىازاضْ تاض ٖاملٓ متغٕط ؾؤال

 (AVEقسٌ ) اؾترطاج

Q1 656/0 000/0 49/18 815/0 اٖتماز 

Q2 870/0 58/27 000/0 

Q3 788/0 48/13 000/0 

Q4 761/0 01/11 000/0 

Q5  ْفؿاز ازاض
 قسٌ ازضاک

886/0 27/7 000/0 736/0 

Q6 917/0 68/7 000/0 

Q7 787/0 22/6 000/0 

Q8 835/0 30/6 000/0 

 

 ها بررسی پايايی داده
تا اؾتفازٌ اظ يطٔة آلفاْ هطيوثاخ مًضز تطضؾآ قاطاض گطفات. زض     ،قسٌ آيضْ َاْ جمٕ زازٌپأأٓ 

 (2)آمسٌ تطاْ متغٕطَاْ  حقٕق تٍ  فیٕک ي تٍ قطح جسيل قماضٌ   زؾت أه قؿمت، مقساض يطأة تٍ
َاْ  حقٕاق، مقاساض ياطٔة پأاأٓ      قًز، تطاْ  ماد متغٕط ًَض هٍ مكاَسٌ مٓ َمان اضائٍ قسٌ اؾت؛

 قسٌ زاضز. آيضْ َاْ جمٕ تاقس، هٍ وكان اظ پأأٓ مُلًب زازٌ مٓ 70/0 اظ  ط تعضگ
 

 ّا با ضاخص پایایی بررسی اعتبار دادُ ;(3)جذٍل 
 آلفاْ هطيوثاخ  ٗساز ؾؤال متغٕط

 824/0 4 اعتواد

 887/0 4 ضذُ فساد اداری ادراک

 

 تحقیق ةنام رسشپ
هٍ مجمًٔ  ،ال مُطح قسٌ اؾتؤهٍ تطاْ َط متغٕط چُاض ؾ ،وامٍ حايْ زي متغٕط تًزٌ أه پطؾف

واماٍ، ؾااذتّ محقاق     چىان تأس گفت هٍ أاه پطؾاف   َم .ضؾس ال مٓؤؾ 8وامٍ تٍ  پطؾف َاْ ؤالؾ
 .تاقس قسٌ اظ مقالات ٖلمٓ مٗتثط جُاوٓ مٓ وامّ مٗتثط ي تطگطفتٍ هٍ پطؾف تل  وثًزٌ؛
. 
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 تحقیق ةًاه ; پرسص(4)جذٍل 

لاً
کاه

 
هَافقن

 

هَافقن
 

ق ًِ 
ًِ هَاف

ف
خال

ه
خالفن 

ه
 

لاً
کاه

 
خالفن

ه
 

 الاتؤس

هؤلفِ
 

     
ؾُ  اٖتماز تٕه ؾطپطؾتان ي هاضهىان زض ؾاظمان ما تؿٕاض ظٔاز 

 اؾت.

اعتواد
      

زض ٔک مثىاْ قاوًوٓ هاض  َا آنؾُ  اٖتماز مٕان افطازْ هٍ تا 
 تؿٕاض ظٔاز اؾت. هىمٓ م

     
زٔگط زض ؾاظمان  هاضان ٔک َمهساد اظ ما تٍ  هٍ َط زضجّ أه

  ًاوٕم  یٍٕ هىٕم تؿٕاض ظٔاز اؾت. مٓ

     
هٍ ؾاظمان زض آٔىسٌ  ا چٍ حس ٖازلاوٍ تا  ؾُ  اَمٕىان مه اظ أه

 مه ضفتاض ذًاَس هطز تؿٕاض ظٔاز اؾت.

     
َاْ  مطٌ زض ؾاظمان ذًاضْ تٍ ٔیٓ اظ مٓاَط هاضَاْ ضيظ ضقًٌ

 قسٌ اؾت.ٖمًمٓ مرل ؾاظمان مه مثسل 

ی
ساد ادار

ف
 

     
جملٍ  اذتلاؼ ٔک پسٔسِ گؿتطزٌ زض تٕه هاضمىسان زيلت مه

 ؾاظمان مه اؾت.

     
َاْ  َاْ ؾاذتماوٓ زض اجطاْ پطيغٌ تٕه ازاضات زيلتٓ ي قطهت

 زيلتٓ  ثاوٓ يجًز زاضز.

     
ضياتٍ پطؾتٓ يجًز زاضز ي  ذًٔف ي قًد ِپسٔسض ؾاظمان مه َم ز

 .چطتسٓ تط يًاتٍ م
 (2019هاضان ) ( ي الجًوسْ ي َم1997تطگطفتٍ قسٌ اظ: وُٕان ي ماضلً )

 

 ها تحلیل داده
 ،َاْ زيلتٓ َاطات ي فاطاٌ اوجااد قاسٌ اؾات      أه  حقٕق زض ؾاظمان  لّ پػيَف،أتا  ًجٍ تٍ مؿ

حاايْ  تاقس. َط متغٕط  قؿمٓ هٍ قامل ٔک متغٕط مؿتقل )اٖتماز( ي ٔک متغٕط  اتٕ )فؿاز ازاضْ( مٓ
ال مطتاًٌ تاٍ فؿااز ازاضْ مُاطح قاسٌ      ؤال مطتًٌ تٍ اٖتماز ي چُاض ؾؤتًزٌ هٍ چُاض ؾ َأٓ ؤالؾ

 310تاٍ  ٗاساز    تىااءً  .هٍ ؾُ   حلٕل زض أاه  حقٕاق ؾاُ  ؾااظمان تاًزٌ اؾات      ٓ ٔجا اؾت. اظ آن
ٕ    هاٍ زازٌ  ، ؾاظمان زيلتٓ قُط َطات ي فطاٌ  ًظٕٔ گطزٔس 70وامٍ تٕه  پطؾف آيضْ تاا   َاا تٗاس اظ جما

َا حاهٓ   حلٕل قطاض گطفتٍ اؾت. ٔافتٍ ي اؾتفازٌ اظ مٗازلات ؾاذتاضْ  ًؾٍ تطوامّ آمًؼ مًضز  جعٍٔ
ٔٗىآ اگاط    ؛زَىسِ ضاتُّ مٗیًؼ تًزٌ هٍ أه وكان ،تاقس اظ ضاتُّ مىفٓ تٕه اٖتماز ي فؿاز ازاضْ مٓ

 ٔاتس. ازاضْ افعأف مٓ فؿاز ازاضْ هاَف ي اگط اٖتماز هاَف ٔاتس فؿاز ،اٖتماز افعأف ٔاتس
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 ها تحلیل فرضیه
 مٗىازاضْ زاضز.  أثٕطاٖتماز تط فؿاز ازاضْ 

تطآيضز قسٌ اؾت. تا ًجٍ تٍ ؾُ   -47/0، يطٔة قسٌ ازضاکتطاْ اثط متغٕط اٖتماز تط فؿاز ازاضْ 
 اط   هًچاک  05/0ٔٗىآ   ،تًزٌ ي اظ ؾُ  مٗىاازاضْ آظماًن   002/0قسٌ هٍ تطاتط تا  محاؾثٍ مٗىازاضْ 
تاقس؛ ٔٗىٓ  أثٕط  زاض مٓ مٗىا 95/0هٍ أه يطٔة مؿٕط زض ؾُ  اَمٕىان  ، ًان وتٕجٍ گطفت اؾت، مٓ

 اظوٓط آماضْ مٗىازاض اؾت. قسٌ ازضاکمىفٓ اٖتماز تط فؿاز ازاضْ 

 وتٕجٍ p-value يطٔة ضاتٍُ فطيٍٕ

  إٔٔس فطيٍٕ 002/0 -479/0 فؿاز ازاضْ  ←اٖتماز  

 

 گیری نتیجه
قؿمٓ هٍ تاٍ َاط    ؛َطات ي فطاٌ تًزٌ اؾتيلأات زيلتٓ  َاْ ؾاظمان ،آماضْ أه  حقٕق ّجامٗ

وامٍ تًزٌ ي تطاْ  حلٕال    حقٕق پطؾف اتعاض وامٍ  ًظٕٔ گطزٔسٌ تًز. پطؾف 5الٓ  4ؾاظمان زض حسيز 
ؾااظْ مٗاازلات ؾااذتاضْ تاٍ ضيـ      ماسل چىٕه  َاْ آماضْ، فٕهسْ ي َم َا اظ  قاذم آماضْ زازٌ

 SmartPLSافاعاض   تا اؾاتفازٌ اظ واطد   هٍ ، َا اؾتفازٌ قس مطتٗات جعئٓ تطاْ آظمًن فطيٍٕ حساقل
انلٓ  حقٕق تٍ أه وتٕجاٍ   ّهٍ وٓط تٍ فطيٕ ، حلٕل آماضْ تط ضيْ اَلاٖات اوجاد پصٔطفت ي  جعٍٔ
ْ   اٖتمازْ  أثٕطگصاضمٕعان  :ضؾٕم مٓ ٓ  (-479/0)تاٍ اواساظٌ     تاط فؿااز ازاض هاٍ أاه ذاًز     ،تاقاس  ما
آمسٌ زض أه مًضز  ؾُ  مٗىازاضْ تٍ زؾت اظٔط ؛تاقس مٓتط فؿاز ازاضْ  اٖتمازْ  أثٕطگصاض ِزَىس وكان

ٓ  ٕا ٔأ( اؾت هٍ زلالت تاط   0.000<0.002ٔٗىٓ ) ،(α ط اظ ) هًچک پاؽ وتٕجاٍ    ومأاس؛  س فطيإٍ ما
 .تاقس مٓ  أثٕطگصاضتط فؿاز ازاضْ  اٖتمازهٍ  ،قًز مٓ

ٔٗىآ تاا    ؛مىفٓ زاضز  أثٕطاٖتماز تط فؿاز ازاضْ  ،گطزز مٓهٍ زض جسيل فًپ مكاَسٌ ْ ًَض َمان
 .ٔاتس مٓافعأف اٖتماز، فؿاز ازاضْ هاَف ي تا هاَف آن فؿاز ازاضْ افعأف 

 
 
 
 

 حجم ومًوٍ ْمٗىازاضؾُ   گٓ تؿتٍ يطٔة َم  اتٕ متغٕط متغٕط مؿتقل

 70 002/0 -479/0 فؿاز ازاضْ اٖتماز
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